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Liste der Subprozessoren/Auftragsverarbeiter (ergianzend zur Datenschutzerkldarung)

Dariber hinaus werden Daten zu folgenden Zwecken erhoben: SPAM-Schutz, Anzeigen von Inhalten externer
Plattformen, Analytik, Onlinemarketing, Verwalten von Kontakten und Versenden von Nachrichten, Kontaktieren
des Nutzers, Testen der Performance von Inhalten und Funktionen (A/B-Test) und Interaktion mit Support- und
Bewertungs-Plattformen.

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbeitungsvertrages"
beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO. Ihre Daten werden zumindest zum Teil auch
auBerhalb der EU bzw. des EWR verarbeitet, und zwar in den USA. Das angemessene Schutzniveau ergibt sich
aus einem Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission nach Art 45 DSGVO.

al Analytik

Mit den in diesem Abschnitt aufgefiihrten Dienstleistungen kdnnen wir den Datenverkehr Gberwachen und
analysieren sowie das Verhalten von Nutzern nachverfolgen.

Google Analytics mit IP-Anonymisierung (Google LLC.)

Angesichts der Diskussion um den Einsatz von Analysetools mit vollsténdigen IP-Adressen mdchten wir darauf
hinweisen, dass diese Website Google Analytics mit der Erweiterung anonymizeIp() verwendet und daher IP-
Adressen nur gekiirzt weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlieBen.
Google Analytics ist ein Webanalysedienst von Google Inc. (,Google"). Google verwendet die erhobenen Daten,
um nachzuverfolgen und zu untersuchen, wie diese Applikation genutzt wird, Berichte Gber ihre Aktivitaten zu
verfassen und diese gemeinsam mit anderen Google-Diensten zu nutzen. Google kann die erhobenen Daten
verwenden, um die Anzeigen seines eigenen Werbenetzwerks zu kontextualisieren und personalisieren.

Auf dieser Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass die IP-Adresse der Nutzer von Google
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber
den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt wird. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gekirzt.

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie und Nutzungsdaten.

Verarbeitungsort: USA —Datenschutzerklarung!-Opt Out?

h) Onlinemarketing

Google AdWords und Conversion-Messung (Google LLC)

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und
wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) die Dienste der
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, (,Google").Google ist unter dem
Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europdische Datenschutzrecht
einzuhalten (https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active).

Wir nutzen das Onlinemarketingverfahren Google "AdWords", um Anzeigen im Google-Werbe-Netzwerk zu
platzieren (z.B., in Suchergebnissen, in Videos, auf Webseiten, etc.), damit sie Nutzern angezeigt werden, die
ein mutmaBliches Interesse an den Anzeigen haben. Dies erlaubt uns Anzeigen fiir und innerhalb unseres
Onlineangebotes gezielter anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potentiell deren
Interessen entsprechen. Falls einem Nutzer z.B. Anzeigen fur Produkte angezeigt werden, fir die er sich auf
anderen Onlineangeboten interessiert hat, spricht man hierbei vom ,,Remarketing®. Zu diesen Zwecken wird bei
Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen das Google-Werbe-Netzwerk aktiv ist, unmittelbar durch
Google ein Code von Google ausgefiihrt und es werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder
Code, auch als "Web Beacons" bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf dem Gerat der
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Nutzer ein individuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies kdnnen auch vergleichbare
Technologien verwendet werden). In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten der Nutzer aufgesucht, fir
welche Inhalte er sich interessiert und welche Angebote der Nutzer geklickt hat, ferner technische
Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben
zur Nutzung des Onlineangebotes.

Ferner erhalten wir ein individuelles ,Conversion-Cookie". Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen
dienen Google dazu, Conversion-Statistiken fir uns zu erstellen. Wir erfahren jedoch nur die anonyme
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-
Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen des Google-Werbe-Netzwerks pseudonymisiert verarbeitet. D.h.
Google speichert und verarbeitet z.B. nicht den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die
relevanten Daten cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzerprofile. D.h. aus der Sicht von Google werden
die Anzeigen nicht fur eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern flir den Cookie-
Inhaber, unabhangig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdrticklich
erlaubt hat, die Daten ohne diese Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die Uiber die Nutzer gesammelten
Informationen werden an Google Ubermittelt und auf Googles Servern in den USA gespeichert.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmaoglichkeiten, erfahren
Sie in der Datenschutzerkldarung von Google (https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den
Einstellungen fir die Darstellung von Werbeeinblendungen durch Google
(https://adssettings.google.com/authenticated).

c] Anzeigen von Inhaiten externer Plattiormen

Mit dieser Art von Diensten kénnen Nutzer sich Inhalte, die auf externen Plattformen gehostet werden, direkt
Uber diese Applikation anzeigen lassen und mit ihnen interagieren.

Falls ein solcher Dienst installiert ist, so kann er fur die Seiten, auf denen er installiert ist, méglicherweise auch
dann Daten aus dem Datenverkehr erheben, wenn Nutzer ihn nicht verwenden.

Google-Maps-Widget (Google Inc.)

Wir binden die Landkarten des Dienstes “"Google Maps” des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA, ein. Zu den verarbeiteten Daten kdnnen insbesondere IP-Adressen und
Standortdaten der Nutzer gehéren, die jedoch nicht ohne deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der
Einstellungen ihrer Mobilgerate vollzogen), erhoben werden. Die Daten kdnnen in den USA verarbeitet werden.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated.

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie und Nutzungsdaten.

Verarbeitungsort: USA - Datenschutzerklarung?

OpenStreetMap (OpenStreetMap Foundation)

Wir binden die Landkarten des Dienstes "OpenStreetMap" ein (https://www.openstreetmap.de), die auf

Grundlage der Open Data Commons Open Database Lizenz (ODbL) durch die OpenStreetMap Foundation
(OSMF) angeboten werden. Datenschutzerklarung: https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Privacy Policy.

Nach unserer Kenntnis werden die Daten der Nutzer durch OpenStreetMap ausschlieBlich zu Zwecken der
Darstellung der Kartenfunktionen und Zwischenspeicherung der gewahlten Einstellungen verwendet. Zu diesen
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Daten kénnen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehéren, die jedoch nicht ohne deren
Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgerate vollzogen), erhoben werden.

Die Daten kdnnen in den USA verarbeitet werden. Weitere Informationen kénnen Sie der Datenschutzerklérung
von OpenStreetMap entnehmen: https://wiki.openstreetmap.org/wiki/Privacy Policy.

d) Interaktion mit Support- und Bewertungsplattformen

Mit dieser Art von Diensten kdnnen Nutzer direkt Uber diese Applikation mit den Support- und Bewertungs-
Plattformen von Drittanbietern interagieren.

Ist ein entsprechender Dienst installiert, so kann er auf den Seiten, auf denen er installiert ist, moglicherweise
auch dann Navigations- und Nutzungsdaten sammeln, wenn Nutzer den Dienst nicht aktiv verwenden.

Uservoice Widget (Uservoice Inc.)

Das Uservoice Widget ist ein Dienst flir das Interagieren mit der Support- und Bewertungs-Plattform Uservoice
von Uservoice Inc.

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie, E-Mail und Nutzungsdaten.

Verarbeitungsort: USA —-Datenschutzerkldrung*

e] Kontaktieren des Nutzers

Mailingliste oder Newsletter

Durch Ihre Anmeldung zu Greendrive wird Ihre E-Mail-Adresse der Kontaktliste der Personen hinzugefligt, die
moglicherweise E-Mail-Nachrichten mit gewerblichen oder verkaufsfordernden Informationen in Bezug auf diese
Applikation erhalten.

Erhobene personenbezogene Daten: Geschlecht, Nachname und Vorname.

In der vorliegenden Datenschutzerklarung informieren wir Sie Gber die Inhalte unseres Newsletters sowie das
Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie Ihre Widerspruchsrechte. Indem Sie
unseren Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren
einverstanden.

fl Verwalten von Kontakten und Versenden von Nachrichten

Diese Art von Diensten ermdglicht die Verwaltung einer Datenbank mit E-Mail-Kontakten, Rufnummern oder
jeglichen weiteren Kontaktinformationen, um mit dem Nutzer zu kommunizieren.

Die Dienste kdnnen auch Daten dariber sammeln, an welchem Datum und zu welcher Uhrzeit eine Nachricht
vom Nutzer gelesen wurde, sowie darliber, wann der Nutzer mit eingehenden Nachrichten interagiert,
beispielsweise durch Klicken auf Links, die darin enthalten sind.

MailChimp (The Rocket Science Group, LLC.)

MailChimp ist ein von The Rocket Science Group, LLC bereitgestellter Service fir die Verwaltung von E-Mail-
Adressen und den Versand von Nachrichten.

Erhobene personenbezogene Daten: E-Mail, Vor-, Nachname, Sprache, Geschlecht

Verarbeitungsort: USA - Datenschutzerklarung®

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels des Versanddienstleisters ,MailChimp", einer
Newsletterversandplattform des US-Anbieters Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000,
Atlanta, GA 30308, USA. Die Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters kdnnen Sie hier einsehen:

4 https://www.uservoice.com/privacy/
5 https://mailchimp.com/legal/privacy/
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https://mailchimp.com/legal/privacy/. The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp ist unter dem Privacy-
Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das europdisches Datenschutzniveau
einzuhalten (https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active). Der
Versanddienstleister wird auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und
eines Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO eingesetzt.

Der Versanddienstleister kann die Daten der Empfanger in pseudonymer Form, d.h. ohne Zuordnung zu einem
Nutzer, zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des
Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fir statistische Zwecke verwenden. Der
Versanddienstleister nutzt die Daten unserer Newsletterempfanger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben
oder um die Daten an Dritte weiterzugeben.

Nexmo (Nexmo Inc.)

Nexmo ist ein von Nexmo Inc. bereitgestellter Service fir die Verwaltung von Telefonnummern und
Kommunikation.

Erhobene personenbezogene Daten: Telefonnummer.

Verarbeitungsort: USA - Datenschutzerklarung®

g) SPAM-Schutz

Diese Art von Diensten analysieren den Datenverkehr, der Gber diese Applikation stattfindet und
moglicherweise personenbezogene Daten von Nutzern enthalt, um Teile des Datenverkehrs, Nachrichten und
Inhalte, die als SPAM gelten, herauszufiltern.

Google reCAPTCHA (Google LLC)

Google reCAPTCHA ist ein SPAM-Schutz-Service. Wir binden die Funktion zur Erkennung von Bots, z.B. bei
Eingaben in Onlineformularen ("ReCaptcha") des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA, ein. Die Verwendung von reCAPTCHA unterliegt der Datenschutzerklarung’ von Google
und den Nutzungsbedingungen®.

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie und Nutzungsdaten.

Verarbeitungsort: USA - Datenschutzerklarung®

Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated

h) Testen der Performance von Inhalten und Funktionen (A/B-Test)

Mit den in diesem Abschnitt enthaltenen Diensten kann der Eigentiimer die Reaktion von Nutzern auf den
Datenverkehr der Website oder ihr Verhalten, nachdem diese Applikation in Bezug auf Struktur, Text oder
sonstigen Komponenten verandert wurde, nachverfolgen und analysieren.

Optimizely (Optimizely, Inc.)

Optimizely ist ein von Optimizely, Inc. bereitgestellter Service zur Durchfilhrung von A/B-Tests.
Erhobene personenbezogene Daten: Cookie und Nutzungsdaten.

Verarbeitungsort: USA - Datenschutzerklarung®

Stand: 29.11.2018, Versionsnummer 2
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7 https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
8 https://www.google.com/intl/de/policies/terms/
% https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
10 https://www.optimizely.com/privacy/

Greendrive Mobility GmbH, KérntnerstraBe 7b, 8020 Graz, Austria

ir gind

D +43 660 2278052, <] office@greendrive.at, [_] https://greendrive.at . . ! 1 wir S
klimaaktiv ! GREEN ! Yo Klimabiindnis

Bankverbindung: Raiffeisen, IBAN: AT62 3800 0000 0434 2309, BIC: RZSTAT2G eee | TECH i } $)1 Betrieb

UID: ATU73546246, FN: 495504h, LG fir ZRS Graz Partner ! CLUSTER ! —_—


https://mailchimp.com/legal/privacy/
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/terms/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://adssettings.google.com/authenticated
https://www.nexmo.com/privacy-policy
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/policies/terms/
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://www.optimizely.com/privacy/

